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El coaching es una revision creativa de la vida a la luz de tus intenciones.
Apoya de una forma respetuosa a las personas a conseguir lo mejor de su
vida y de ellos mismos. Contribuye a que cada individuo llegue a ser lo
mejor que puede ser. Coaching no es un entrenamiento.

Es una sociedad de colaboracién mutua, mas que una transferencia o en-
sefianza de habilidades. El cliente tiene las respuestas, el coach las pre-
guntas. La Programacién Neuro-Linglistica es el estudio sistémico de la
comunicacion humana. Es el modelado de la excelencia y la manera de
comprender como llegar a resultados extraordinarios e impulsar a las per-
sonas a llegar a su maximo potencial.

La PNL es un medio excelente para hacer al coaching mas poderoso. Coaching es el automovil de ca-
rreras, PNL es el combustible de méas alto octanaje. Otros combustibles también son posibles, pero con
ellos quizas no obtengas tan alto rendimiento y/o velocidad.

La PNL hace mas rapido el proceso de coaching a través del modelado del coaching de éxito y de sofis-
ticadas habilidades linguisticas, que traen al coaching formas de hacer preguntas poderosas. Cuando
aumentas tus conocimientos de PNL y los complementas con los ya existentes de coaching, seras un
coach extraordinariamente efectivo.
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Desterrando mitos, malos entendidos y leyendas urbanas
Por Jacques Lacroix

Muchas veces me preguntan si el Panorama Familiar, que forma una par-
te importante del Modelo del Panorama Social, tiene algo que ver con las
Constelaciones Familiares de Bert Hellinger.

Efectivamente podemos decir que se pueden encontrar relaciones y simi-
litudes en su apariencia externa, pero cuando se analizan sus fundamen-
tos, éstos son definitivamente diferentes.

Entonces, la pregunta inicial se puede responder a la vez con un “Si’ y
con un “No”. Todo depende desde qué lugar se enfoca la pregunta.

Similitudes

Seguramente habra mas similitudes de las que menciono a continuacion.
Pero basta solo con ver algunas.

Desde el punto de vista de las metodologias, ambas fueron desarrolladas durante la década de
los afios 90 del siglo pasado. Podemos decir que se produjeron en épocas similares.

En ambos casos utilizamos un término relacionado a la FAMILIA. Constelaciones FAMILIARES
en el caso de Hellinger, Panorama FAMILIAR en el caso del Dr. Derks.

En su ejecucion visible o aparente, ambos ubican a las personas en determinados lugares del
ESPACIO.

Diferencias
Aqui es donde, como PNLeros, debemos poner mas atencion.

La primera, y mas obvia, es que el método de las Constelaciones Familiares no es PNL ni se basa en
ella, mientras que el Modelo del Panorama Social es una evolucién, un desarrollo de la propia PNL. Si
bien va mas alla de la PNL clasica, la PNL forma parte de sus fundamentos.

En otras palabras: podemos decir que el Panorama Social es PNL de nueva generacion, y las Conste-
laciones Familiares no.

Eso explica porqué, habiendo sido desarrollados en épocas similares, ninguno es copia ni tiene rela-
cion con el otro en sus fundamentos.

a) La expresion relacionada a la palabra “Familia” en el caso de Hellinger se referia realmente solo y
exclusivamente a ese ambito (el término original aleman es “FAMILIENaufstellungen”). La aplica-
cion a otros ambitos fue posterior.

b) En el Modelo del Panorama Social, el denominado Panorama Familiar es tan solo una parte del mo-
delo completo, el cual nos brinda las explicaciones necesarias para comprender CUALQUIER rela-
cién y problema social. Es aplicable a cualquier ambito de relaciones humanas desde su creacion,
desde sus inicios.

Aspectos practicos

En las Constelaciones Familiares, el consultante ubica a los representantes de sus familiares y/o ancestros
en determinadas posiciones del espacio que tiene a disposicion.

Si bien esta haciendo uso de su espacio mental en primera instancia, no es consciente de ello. Mas bien
cree que “el sistema” le guia para colocarlos en donde los coloca.



RED LATINOAMERICANA DE PNL
www.redpnl.net

EL PANORAMA FAMILIAR Y LAS CONSTELACIONES FAMILIARES 2

Desterrando mitos, malos entendidos y leyendas urbanas
Por Jacques Lacroix

En el Panorama Familiar del Dr. Derks, cuando el profesional le pide al consultante que le muestre el lugar
(posicion en el espacio) en donde ubica a una personificaciéon en su espacio mental, también esta hacien-
do uso de ese espacio y ademas es consciente de ello.

Tanto es asi, que uno de los supuestos basicos del Modelo del Panorama Social es que la UBICACION
que alguien le da a una personificacion en su espacio mental, determina la calidad de la RELACION que
tiene con ella. Dicho en breve: Ubicacién = Relacion.

Esto explica, a su vez, por qué las Constelaciones Familiares funcionan. Desde el punto de vista del Mode-
lo del Panorama Social y la misma PNL en la que se apoya, sabemos que modelamos nuestra percepcion
del mundo en nuestro espacio mental.

Luego, cuando una persona se encuentra en una Constelacion Familiar, crea una imagen tridimensional en
su mente en la que se encuentra en el centro de la misma con el rol que representa, percibiendo desde alli
las diferentes calidades de las relaciones que tiene con los demas.

Eso es asi, dado que todos representamos la calidad de nuestras relaciones con los demas en imagenes
tridimensionales muy similares (aunque no iguales).

A su vez, esto es asi, porque si no, no podriamos comprender todas las expresiones espaciales que las
personas utilizan para describir las relaciones sociales. Por ejemplo, “es una amiga muy cercana’, “alli no
hay lugar para mi”, “nos distanciamos” o “nos acercamos”, “es una persona allegada’, “siento que me

apoya (me respalda)’, “ese problema quedé atras”, “se interpuso (cruzé) en el camino”, “todos me die-
ron la espalda’, etc., etc., etc.

Por otro lado, desde el punto de vista puramente PNLero, si asumimos que “el mapa no es el territorio” (tal
como lo planteé Korzybski) y lo aplicamos a las personas de carne y hueso, nos dariamos cuenta en segui-
da de que las personas de carne y hueso y las representaciones (o abstracciones) que nos hacemos de
ellas no son lo mismo.

Por esa misma razén el Dr. Lucas Derks desarrolla la Teoria de la Personificaciéon para el Modelo del Pa-
norama Social.

En las Constelaciones Familiares esa distincion no se da, y toda explicacién pasa por el “sistema”.
Esto tiene consecuencias en la realizacion practica de una sesién.

Para las Constelaciones Familiares es necesario contar con representantes. Esto, a su vez, hace que una
sesion de Constelaciones se transforme en un evento muy impactante y espectacular para todos los que
participan de la misma.

Los que asisten se asombran muchas veces con lo que ven, dando lugar a pensamientos de tipo magico. Y
seamos honestos: la “magia” y el “misterio” venden.

El Dr. Lucas Derks lo expresa asi:

“Cuando algo funciona, y no sabemos por qué, es magia. Pero cuando algo funciona,
y sabemos por qué, entonces es técnica.”

Para aplicar el Panorama Familiar como parte de una intervencion, el profesional no necesita que su cliente
traiga a nadie que haga de representante. Esta a solas con su cliente, lo cual preserva mucho mas su inti-
midad. Aunque claro, no hay “testigos” en lo inmediato para los cambios igualmente espectaculares que alli
se generan.

Desterrando un gran mito

Aunque en el punto 2) de las diferencias ya adelanté de manera muy sucinta por qué no hubo “copia” posi-
ble, aun hoy hay personas que creen que el Dr. Lucas Derks y su Modelo del Panorama Social son una
“copia” de las Constelaciones Familiares de Bert Hellinger.
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Desterrando mitos, malos entendidos y leyendas urbanas
Por Jacques Lacroix

Lamento desilusionarlos: ni Hellinger copié a Derks, ni Derks copié a Hellinger. Como lo expuse al princi-
pio, fueron desarrollos paralelos, realizados en la misma década. Eso es todo.

A esto quiero agregar mi experiencia personal:

Para los que tuvimos la suerte de conocer un poco mas de cerca a Lucas, sabemos que “copiar” o “plagiar”
no va en absoluto con su forma de ser, ni con su espiritu investigador y cientifico, ni con la integridad con la
que se ocupa de honrar y citar sus propias fuentes.

Basta con leer las referencias bibliograficas que pone en su libro “Paisajes Sociales, Familiares y Espiritua-
les” acerca del modelo que cred (paginas 355 a 368).

Y otro hecho relevante es que en dicho libro, el Dr. Derks menciona explicitamente su encuentro con Bert
Hellinger en los anos 90. De ello derivé un exhaustivo analisis que hizo el Dr. Derks comparando ciertos
aspectos de ambos abordajes (Cap. 6.13.: jcasi 20 paginas completas!).

Por eso es mas notorio que, cuando pregunto por las fuentes que afirman que hubo algun tipo de “copia” —
y con fuentes me refiero a cosas como libros, papers cientificos, investigaciones, publicaciones, videos,
etc.—, el silencio, las miradas perdidas y, como no, alguna excusa muy “creativa” (por decirlo de alguna
manera positiva) se aduefian de la escena.

Conclusiones

En épocas pasadas, para los que venian del mundo de la PNL y no conocian otro método alternativo mas
que el de las Constelaciones Familiares de Hellinger (que por su componente “magica” tuvo una difusién
mucho mayor que el Modelo del Panorama Social), es comprensible que intentaran ofrecer servicios
“novedosos” del tipo “PNL y Constelaciones” o “Constelaciones con PNL”.

Pero ya desde hace mas de un lustro el Modelo del Panorama Social cuenta con bibliografia y cursos de
formacion de diversos niveles en castellano (o espafiol) que permiten manejar de manera integral cualquier
problema de indole social.

Eso incluye ademas un profundo conocimiento de la estructura del “yo” o “si mismo”, con lo cual este mo-
delo opera al nivel de IDENTIDAD. Nos da respuestas fundadas acerca de preguntas tales como: §,Cémo
me veo entre todos los demas? y ; Como me construyo (="quién soy”) en cada contexto?

Hoy en dia, para los que vienen del mundo de la PNL actualmente y quieren contar con un modelo especi-
fico para resolver cualquier problema de indole social (celos, envidias, amores no correspondidos, senti-
mientos de aversion o miedo a ciertos grupos de personas, problemas de sumision y/o autoridad, patrones
de conducta limitantes, problemas de indole espiritual y duelos, problemas de inseguridad, falta de autoes-
tima/autoconfianza o de posesién, entre otros), el Modelo Panorama Social de Derks es el camino mas
(eco-)ldgico.

Teniendo una buena base de PNL, su aprendizaje resulta incluso mucho mas facil.

¢Dudas? ¢ Inquietudes?

iEscribeme!

iUn abrazo espacial!

Jacques Lacroix

Consultor de Identity Compass y Formador de Panorama Social

info@pansoc.com
https://pansoc.com
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Sentimientos, percepcion y la mirada de la PNL

Por Gustavo Mamud

“Eres lo que sientes y percibes. Si estas enojado, eres enojo. Si estas
enamorado, eres amor. Si miras la cumbre nevada de una montana,
eres la montafa. Mientras suefnas, eres el suefio”. Thich Nhat Hanh.

La primera oracion resume el resto del contenido... Eres lo que sientes y
percibes. Las personas naturalmente somos una unidad compuesta por
aspectos bioldgicos, psicologicos, ambientales, contextuales, sociales,
espirituales y por el sexto sentido, las emociones.

Desde la PNL concebimos que cada individuo construye la realidad, ca-
da persona se constituye desde su manera de pensar, de ser, de sentir,
de vivir, conjugando toda la cultura heredada, costumbres y no podian
faltar las tan nombradas creencias...

—

Si, todo esto y mucho mas son componentes que se establecen en la integridad del ser humano. Enton-
ces a partir de la mirada hacia nosotros mismos, vamos a entender que con todo lo que traemos, también,
funcionamos.

El ejercicio de hoy podria ser preguntarnos y adentrarnos: ; Como estoy funcionando? “El progreso del ser
humano, es en gran medida, una consecuencia de la superior flexibilidad de su sistema nervioso, capaces
de formar y utilizar representaciones simbdlicas o0 mapas”. Desde la capacidad de pensar y en el acto co-
municacional como una de las facultades mas preciadas del ser humano, toma protagonismo la palabra
como vehiculo del pensamiento, que se articula o se conjuga posteriormente, con las acciones o conduc-
tas que naturalmente desarrollamos las personas. En el “eres lo que sientes y percibes”, se manifiesta la
experiencia vivida y elegida, un tipo de “mapa o modelo del mundo” que se gesta desde lo interior. Alfred
Korzybki en su “ley de individualidad”, por ejemplo, declara que “no hay dos personas, dos situaciones o
dos etapas de un proceso que sean iguales en detalle... disponemos de un numero de conceptos y pala-
bras muy inferior al de experiencias Unicas, lo cual tiende a conducir a la identificacién o confusion entre
dos o mas situaciones, fendmeno que se conoce en PNL como generalizacion o ambigliedad”.

A partir de lo expresado podemos generarnos distintos interrogantes como indicadores que nos ayuden a
pensar, por qué funciono de una manera o de otra: ; Como puedo obtener la magia simbdlica para el cam-
bio de creencias que tanto me hacen sufrir? ; Como es esto que yo no puedo... y qué cosas si... he podi-
do realizar con excelentes resultados? Nunca hago nada bien... ; Como que nunca? ;Puedes pensar en
algo que hayas hecho bien alguna vez? ;Cuando dejarias de temer a perder... para comenzar a ganar la
batalla cuyo rival sos vos mismo?

Estas preguntas te acompafiaran como recursos valiosos, herramientas conceptuales para poder alcanzar
nuevos resultados, esos que tanto estas necesitando, estimular a posponer reacciones inmediatas y a
buscar las caracteristicas unicas de las situaciones junto con interpretaciones alternativas, para posicio-
narte en “otro” eres lo que sientes y percibes. Y todo esto es un entrenamiento constante, desafios, volun-
tad, conviccién para el cambio al estado deseado, porque por ejemplo, los pensamientos optimistas gene-
ran un estado interno distinto a los pensamientos pesimistas, como asi también al sostener una idea ad-
versa, negativa y poco estimulante, repercute ademas en mi conducta interna y externa. Los pensamien-
tos limitadores generan inhibicién, paralisis, temor, desconfianza e inseguridad.

Dentro de los pensamientos, de los sentimientos y de la misma percepcion, se conjugan las imagenes.
Tomando como eje transversal que el ser humano es una “unidad”, entendemos por fisiologia a todo lo
que sucede en el cuerpo; la manera en que respiramos, nos movemos, comemos o dormimos afecta di-
rectamente a nuestros estados internos que después se vera reflejados, en los estados externos y en mi
propia conducta.

Al crearnos estados internos, ese pensarse de un modo u otro, impactara en todas nuestras posturas fisi-
cas y externas y tendra una intima relacion con la sonrisa y el estado de éanimo; con la postura corporal y
la manera de dirigirme a alguien acompafiando mi discurso; con el tono de voz y el predicado que constru-
ya y lo que exprese, y asi muchisimos ejemplos podremos encontrar.

“Eres lo que sientes y percibes”
“Sos el amo de tu destino... Sos el capitan de tu alma... “
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Analizando las propuestas y sus distinciones

Por Marcelo Alberto Diaz

La Programacion Neurolinguistica es una disciplina muy amplia y
se presta para muchisimas aplicaciones y formas de estudio.

También en sus formas de estudio hay inmensa cantidad de ofer-
tas y variaciones, lo cual le da la flexibilidad de ser aplicada en las
mas diversas areas profesionales e incluso como filosofia de vida.

Esta gran variedad de formas y aplicaciones, para quienes no es-
tan acostumbrados al mundillo de la PNL puede generarles confu-
sion, y en rigor de mi verdad, también a quienes estamos acostum-
brados nos puede generar confusion.

En este articulo quiero compartirte mi forma actual de pensar las formaciones de PNL.

Esta forma me resulta funcional tanto para el armado de las formaciones y certificaciones que
damos como para los cursos cortos, workshops e intervenciones ya sean individuales, de equipo
o grupales.

Mi intencidén es abrir conversacion para que nos podamos enriquecer como practicantes y profe-
sionales de la PNL a la vez que enriquecemos a la disciplina misma.

Practicante de PNL.

Comencemos con algunas definiciones simples; segun la RAE un practicante significa “que prac-
tica” y practica es:

1. Ejercitar, poner en practica algo que se ha aprendido.
2. Usar o ejercer algo continuadamente.

3. Realizar las practicas que permiten a alguien habilitarse y poder ejercer publicamente su profe-
sion.

Mas alla de las definiciones de la RAE sabemos que las palabras tienen representaciones segun
quién las escucha, eso es innegable y por ese motivo quiero compartirles cual es mi representa-
cion, que esta acompanada por la definicion de forma muy adecuada.

Basado en estas ideas, un practicante de PNL es una persona que conoce, aprende e incorpora
las distinciones, técnicas, metodologias y modelos de la PNL a su propia vida.

Y luego de ese paso las practica de forma continua en todas las dimensiones de su vida. Sin im-
portar su profesion o actividad, ni su estatus socio econémico, un practicante PRACTICA la PNL
que aprendio6 en todas las areas de su vida.

En mi experiencia eso implica un impacto en el bienestar personal que se expande a todos los
contextos donde la persona practicante de PNL actua.

Esa es la gran magia de la PNL, transformarnos a nosotros mismos.

Como te comentaba al principio hay muchos modelos y formas a nivel mundial de como estudiar
PNL.

En particular hay uno en el que casi todas las asociaciones se han puesto de acuerdo, un modelo
que inicialmente organizaron Judith de Lozier, Robert Dilts y otros profesionales fundacionales.
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Analizando las propuestas y sus distinciones
Por Marcelo Alberto Diaz

El nivel “practicante” consta de 2 etapas: Practitioner en PNL y Master Practitioner en PNL, note-
se que las 2 etapas utilizan el nombre Practitioner que traducido al espaniol significa practicante.

Considerando la 3ra acepcion de la RAE podemos ver que un practicante también es la persona
que se prepara para ejercer publicamente su profesion.

Es por eso que antes de convertirte en profesional de PNL primero hay que haber pasado por las
etapas de practicante de la PNL.

Profesional en PNL

Manteniendo el mismo estilo repasemos qué dice la RAE en relacion a la palabra profesional:

1. Perteneciente o relativo a la profesion.

2. Dicho de una persona: Que ejerce una profesion.

3. Dicho de una persona: Que practica habitualmente una actividad de la cual vive.

En este caso también la RAE acompafia a mi representacion de profesional, principalmente en
su 3ra acepcion.

Un profesional de PNL es una persona que utiliza principalmente la Programacién Neurolinguisti-
ca para generar sus ingresos econémicos.

Si hay muchisimo para desafiar ahi ya lo se, pero por el momento es la mejor definicion que lo-
gré, seran muy bienvenidas las sugerencias para hacerlo mas ecoldgico.

Como te comentaba anteriormente hay consensos mundiales acerca de la formas de profesiona-
lizarse en PNL y el mas aceptado es el nivel de Trainer en PNL, es decir convertirte en un forma-
dor que utiliza la PNL para impartir sus formaciones.

En la Red Latinoamericana de PNL también tenemos como opcién de profesionalizacion el
coaching, pudiendo convertirte en coach de la PNL, es decir un profesional que realiza acompa-
fAamientos transformacionales utilizando la PNL para ello.

¢ Para qué me sirve este modelo?

Cuando comencé a dictar mis primeras formaciones en PNL tenia en mente que el Practitioner y
el Master Practitioner eran 2 etapas altamente transformadoras, y los resultados y comentarios
de nuestros estudiantes lo confirmaban.

Lo que también me sucedia es que no entendia del todo por qué la gente decidia estudiar y certi-
ficar en las primeras etapas y luego no les interesaba seguir adelante para profesionalizarse.

En mi representacion era ; Para qué estudiar si después no vas a seguir? ¢ Por qué directamente
no te haces un workshop, un curso corto o un proceso profundo y transformador de PNL?

Hay miles de ofertas en el mercado de grandes profesionales que no se dedican a dictar forma-
ciones sino a ofrecer procesos transformacionales.

Obviamente no renegaba de lo que sucedia, definitivamente disfrutaba un montén formando
practicantes y ademas me permitia (y me permite) generar ingresos; siempre agradecido y feliz
de cruzarme con esas personas.
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Analizando las propuestas y sus distinciones

Por Marcelo Alberto Diaz

Lo que me sucedio fue que, en algun momento de mis for-
maciones, puse muchisimo el foco en sentar las bases de la
profesionalizacion y consideraba que la transformacion iba a
ser un efecto secundario deseado.

| :
En la actualidad, pensar en el modelo que te comparto, ademas de darme bases muy sélidas pa-

ra nuestras propuestas formativas, también me permite ser mucho mas claro al momento de co-
municarlo al ciudadano de a pie.

A muchisimos de nuestros estudiantes les encantaba el mo- Q
delo y a otros no tanto (antes les gustaba a todos), incluso
de alguna forma yo mismo no me terminaba de sentir del
todo comodo.
a4 a

Necesité seguir experimentando, seguir profundizando, con-
versar con colegas, con estudiantes, plantearlo en casi cada
conversacion que tenia y sobre todo volver a las fuentes y
trazar mi propio camino.

Le resulta mas facil generar representaciones de ;Qué es un Practitioner en PNL? y por sobre
todo ¢ Para qué sirve?

Hoy, de forma muy congruente, puedo ofrecer en el Practitioner en PNL tanto un proceso trans-
formador profundo como el punto de partida para la profesionalizacion en PNL y sostener de for-
ma ecoldgica el nivel de proceso al que cada participante esta dispuesto a llegar, incluso habien-
do personas que certifican como Trainer y como coach, pero que jamas van a dedicarse a dictar
formaciones o acompafar procesos.

Porque si, se puede estudiar y certificar en los niveles de profesionalizacion sin necesidad de
convertirse en profesional pero teniendo muchos mas recursos para expandir la forma de practi-
car la PNL.

Si queres profundizar mucho mas en el tema Profesional de PNL, te recomiendo el libro: “The
NLP Professional, your future in NLP” de Karen Falconer

Marcelo Diaz

Co director de la Red
Co director de PNL

Escuela Platense de Coaching y PNL
escuelaplatense.com
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Explorando la magia de las metdforas

Por Donna Weber

Las metaforas son una de las técnicas de cambio mas poderosas dispo-
nibles. Las metaforas encarnadas establecen un vinculo directo con las
emociones y patrones profundos de comportamiento. En la obra Me-
taphors We Live by, Lakoff y Johnson (1980) mencionan que nuestro sis-
tema conceptual es metaférico, y en Women Fire, and Dangerous
Things, Lakoff (1987) afirma que el pensamiento se encarna y se desa- n
rrolla a través de la percepcion, el movimiento y la experiencia fisica. ==

Varios investigadores actuales han identificado la importancia del cuerpo
en la creacion de conciencia. Antonio Damasio (1999) identificé los siste-
mas de respuesta a nivel corporal como aspectos complejos de las emo-
ciones e incluso de la conciencia.

Ademas de las estructuras neuronales, los estados emocionales se definen por cambios en el perfil quimi-
co del cuerpo, cambios en las visceras y cambios en el grado de contraccion de los musculos del cuerpo.
Damasio cree que las emociones son una parte importante de nuestra normalidad homeostatica y meca-
nismo de supervivencia.

Candace Pert (1991), ofra investigadora, cree que nuestro cuerpo es la mente inconsciente y que la mejor
manera de abordarlo es mediante terapias expresivas del lado derecho del cerebro, como el trabajo con
los suenos y la terapia artistica. La razén por la que necesitamos abordar los estados emocionales en el
cuerpo es porque las emociones negativas se almacenan en el cuerpo fisico a largo plazo y deben liberar-
se antes de que pueda ocurrir la curacion. Estas emociones negativas almacenadas pueden crear nume-
rosos problemas emocionales e incluso promover enfermedades.

Las emociones negativas acumuladas a lo largo de la vida se almacenan no sélo como recuerdos, sino
también en el cuerpo fisico. Estas emociones almacenadas pueden convertirse en una parte integral de
nuestra personalidad e identidad. Dado que estas emociones no representan la verdadera naturaleza de
un individuo, a menudo pueden bloquear su éxito en muchas areas de la vida.

Centrarse directamente en las emociones encarnadas puede generar cambios en diferentes contextos.
También es una forma de ignorar los obstaculos conscientes y provocar la creatividad en la mente incons-
ciente. Trabajar a este nivel garantiza que los cambios sean ecoldgicos y estén en linea con los valores
mas profundos del individuo. De hecho, este tipo de trabajo de cambio suele tener un componente espiri-
tual.

Este articulo describe un enfoque mas estructurado para trabajar con metaforas integradas. El enfoque se
basa en el método de Robert Dilts de combinar estados problematicos con estados de recursos para crear
un estado deseado.

Cuando se trabaja con metaforas, el proceso se puede reescribir de la siguiente manera: metafora del pro-
blema + metafora del recurso = metafora del resultado deseado.

La idea basica en este proceso es que los individuos tienen todos los recursos que necesitan y que estos
recursos se han visto empanados por emociones negativas. Una vez que las emociones negativas se libe-
ren del cuerpo, el individuo podra acceder a estos estados de mayor recursos.

Ademas de los estados que normalmente consideramos emociones, como la ira o la culpa, los estados de
confusion o "no sé" pueden abordarse con éxito mediante este proceso de metaforas encarnadas. En cier-
to sentido, este es un proceso que ayuda a las personas a convertirse en quienes pretendian ser.

El proceso se puede esquematizar de la siguiente manera:

. identificar el estado a abordar,

. desarrollar la metafora encarnada asociada,

. identificar un momento anterior a la metafora del problema,

. desarrollar o crear una metafora del recurso,

. invitar al recurso metafora para interactuar con la metafora del problema,
. verificar los resultados.

OO WN -
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Explorando la magia de las metdforas
Por Donna Weber

Ademas del conocimiento de PNL, este articulo asume una comprension basica de la precision del lengua-
je.

1. Identificar el estado del problema emocional.

El estado problematico inicial puede ser una simple emocioén o un patron de conducta problematica. Estos
patrones de comportamiento pueden ser aspectos de identidad o personalidad.

El punto mas importante es utilizar el propio lenguaje del cliente al identificar el estado que se va a abor-
dar.

2. Desarrollar la metafora del problema.

El siguiente paso es provocar las modalidades cinestésicas asociadas con el estado del problema. Las
primeras preguntas se utilizaran para descubrir la ubicacién en (o alrededor) del cuerpo fisico y determinar
el tamafio y la forma del estado.

Las preguntas utiles aqui son:

"¢ Y a qué se aproxima esta ira?"
y "¢ Y esta ira tiene forma o tamafio?"

Una vez que se hayan descrito las modalidades cinestésicas, preguntele al cliente: "...; como qué?"

Por ejemplo, si las modalidades cinestésicas son ovaladas, rugosas y marrones, pregunte: ";Y ovaladas,
rugosas y marrones como qué?" La respuesta puede ser: "una roca". El rock, entonces, se convierte en
metafora y tiene una ubicacion fisica relacionada con el cuerpo.

3. Identifique un momento anterior a la metafora del problema.

El siguiente paso es identificar un momento antes de que el individuo experimentara el estado problemati-
co. Es bueno elegir un momento en el que el individuo se sienta ingenioso. Puede que no sea util pregun-
tar la hora justo antes del estado problematico, ya que podria tratarse de otro estado problematico.

Si el estado problematico es un trauma severo, se corre el riesgo de asociar a la persona con un recuerdo
traumatico. Una buena pregunta aqui seria:

"¢ Y puedes recordar un momento antes de que tuvieras la Roca y te sintieras seguro (o comodo, etc.)?

Luego pregunta: "; Y cuantos afios tendrias?" Edad, por ejemplo, cinco afios, Sera el nombre del ego mas
joven que tuvo recursos.

4. Desarrollar una metafora de recursos.

Hay varias formas de desarrollar una metafora de recursos. Aqui se cubriran algunos métodos simples.
Una es utilizar el ego mas joven, como el Cinco, como metafora del recurso.

Otra es desarrollar la metafora del estado que sentia el ego mas joven. Antes de la Roca, Cinco pudo ha-
ber sentido el Sol o un Osito de Peluche en su pecho. Si el cliente ha experimentado un evento particular-
mente traumatico, es posible que necesite ayuda.

A menudo esta ayuda es de naturaleza espiritual.

Una buena pregunta podria ser:
":Y a Cinco le gustaria tener un ayudante?"

Ejemplos de ayudantes son: El Oso, Los Angeles o Buda. Los auxiliares representan algun aspecto del
individuo o de su sistema de creencias. Tenga en cuenta que es posible que los ayudantes no coincidan
con las creencias espirituales de los adultos.
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5. Invita a las metaforas a interactuar.

Una vez que haya desarrollado la metafora del problema y la metafora del recurso, invitelos a interactuar.
Es importante no forzar la interaccion. Las preguntas aqui podrian ser: "; Y los Angeles estarian interesa-
dos en visitar a Cinco?"y ";Y qué le gustaria hacer al Oso con la Roca?"

Durante esta parte del proceso, generalmente todo lo que se necesita es mantener el proceso en marcha
preguntandose: "4 Y luego qué pasa?" Continue el proceso hasta que haya una solucién. La solucién ocu-
rre cuando la metafora del problema se transforma o cambia, o cuando el estado de recurso o ayudante
mas joven llega a un punto de parada légico.

La metafora del problema puede convertirse en algo diferente, por ejemplo la Roca se convierte en Luz
Amarilla o la Roca vuelve a convertirse en la pared. Un punto de parada suele ser una actividad apropiada
para la edad del ego joven (Cinco), como comer un refrigerio o tomar una siesta.

La fase de interaccion no siempre es simple o directa. Quizas sea necesario abordar otros estados o meta-
foras de recursos adicionales. Esto depende de la naturaleza y gravedad del estado del problema. Un pro-
blema comun es el descubrimiento de un estado de "no sé", que puede necesitar ser curado antes de po-
der abordar el estado original.

6. Verifique los resultados.

Una parte importante de la verificacion de los resultados es determinar si ha habido un cambio en la meta-
fora del estado del problema. El yo adulto no necesita entender lo que significa este cambio. Otra parte de
verificar los resultados es verificar que todas las partes del individuo utilizado en el proceso permanezcan
en la ubicacion y forma adecuadas.

Los egos mas jovenes pueden querer o necesitar crecer y los ayudantes pueden necesitar regresar a su
fuente. Esto generalmente se logra haciendo algunas preguntas simples: "; Alguna de las partes que esta-
mos tratando hoy necesita algo mas?" ";Y Cinco quiere crecer?" y ";Y sientes que este proceso esta com-
pleto para ti?"

El proceso de curacién con metafora encarnada es util para diferentes estados problematicos. Estos inclu-
yen emociones problematicas, estados de falta de recursos, creencias e incluso estados de mayores recur-
SOS.

Una vez que el individuo se ha familiarizado con este proceso, puede reconocer, en el momento adecuado,
cuando esta experimentando una emocién que es el resultado de viejas emociones negativas almacena-
das. Varias personas que sintieron una conexién especial con su metafora de los recursos pudieron em-
plearla cuando fue necesario en otras situaciones.

Una de las formas mas efectivas de utilizar este proceso es ayudar a las personas a sanar patrones de
comportamiento negativos. De esta manera, el individuo se vuelve mas congruente y mas capaz de res-
ponder a los desafios de la vida.

Una vez que se libera la energia negativa almacenada, todos pueden experimentar una mayor creatividad
y una mejor capacidad para utilizar sus emociones como recursos valiosos.

QUE ES UNA METAFORA

La metafora consiste en un tipo de analogia o asociacién entre elementos que comparten alguna similitud
de significado para sustituir a uno por el otro en una misma estructura. Una metafora expone dos cosas en
conjunto que permiten la sugerencia a compararse e interpretarse como un solo concepto. Se encuentra
basicamente en todos los campos del conocimiento. La palabra metafora viene del término en latin

“metaphdra”, y este, a su vez, del griego “pyeragopd” (“metaphora”), que significaba “traslado” o
“desplazamiento”.


https://es.wikipedia.org/wiki/Analog%C3%ADa
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Entre la historia y la leyenda
Por Robert S. Spitzer

Virginia tuvo diferentes sentimientos hacia Richard Bandler en dife-
rentes momentos de su vida. Recuerdo que me sorprendio la forma
en que se emociono cuando él le envio flores al final de su vida,
cuando ella ya sabia que se estaba muriendo.

A menudo me sentia responsable de Richard y John, ya que era yo
quien se los presentaba. Esos son dos tipos por los que no querras
sentirte responsable a menos que tengas una profunda creencia en
un Dios benévolo.

Para mi, todo empez6 cuando mi esposa Becky me dijo: "Bob, tienes
que hablar con él". Se referia a un chico de 17 afios a quien le habia

pedido que le ensefara a nuestro hijo Dan a tocar la bateria. Esto fue
en 1967.

El chico de 17 afos era Richard Bandler (que era delgado y flacucho en aquellos dias). Estaba en la es-
cuela secundaria y ayud6 a montar espectaculos de rock.

Becky quedd impresionada por el interés de Richard por la filosofia y el enfoque intelectual que adopto pa-
ra ensefiar musica. Nuestro hijo adopt6 a Richard y la bateria. Pronto ya tenia grupo y lo llevaba a jugar
con amigos, mas de los que queria.

Richard fue a Foothill, una universidad local, donde tuvo una carrera académica emocionante y tempestuo-
sa que volvié locos a algunos de sus profesores (a veces se negd a ceder en lo que yo pensaba que eran
detalles insignificantes).

Richard era guapo y podia hacer casi cualquier cosa. Teniamos una cabafia en el campo cerca de Santa
Cruz y cuando Richard se mudé a UCSC (Universidad de California, Santa Cruz) fue genial para nosotros
ya que construyé una pequefa cabafia en nuestra propiedad y se convirtié en una especie de guardia con
nosotros. tu novia. Se sentian parte de la familia. Fue en esta cabafa donde Richard conoci6 a Virginia
Satir por primera vez. Estaba reconstruyendo la familia de un amigo israeli. Unas 30 personas se reunieron
para actuar como actores y ver trabajar a Virginia.

Poco después, Richard fue con Becky y conmigo a visitar a Bud y Michele Baldwin en Reno. Bud habia
ayudado a iniciar la escuela de medicina local y habia organizado para Virginia la realizaciéon de un taller
que incluia trabajar con dos familias. Todo fue filmado y esto creé una cinta maravillosa: Family in Crisis.
En este video, una paciente identificada (una chica esquimal de 18 afios) estaba sufriendo un ataque epi-
Iéptico, aparentemente provocado por el aumento de la intimidad y el tacto que Virginia habia introducido
en el sistema familiar.

Luego le pedi a Richard que grabara y transcribiera un taller de un mes de duracion que Virginia habia diri-
gido en Canada. Esperabamos publicar un libro a partir de esta cinta. Becky y yo también pensamos que
esto podria ser beneficioso para Richard, pero eso fue antes de que asistiera a un taller donde experimen-
té como esto podria ser significativo. Tuve la experiencia Unica de ser el jefe tanto de Virginia como de Ri-
chard. Durante algunos afos, Richard trabajo en Science and Behavior Books, donde pas6 de empleado
de almacén a editor y autor. Antes de eso, técnicamente, habia trabajado como directora de terapia familiar
de Virginia en el Instituto de Investigacion Mental de Palo Alto.

Este fue el primer programa conjunto de capacitacion en terapia familiar del mundo y se necesitaba un psi-
quiatra para obtener una subvencién del gobierno. Virginia fue una auténtica pionera, como mujer y como
trabajadora social. Richard estaba completamente emocionado por Virginia. Aquellos de ustedes que la
vieron en un taller de un dia de duracion saben lo poderosa que podria ser esta experiencia. El taller de un
mes de duracién fue otra cosa. Hubo un efecto acumulativo, ya que Virginia fue extraordinaria a la hora de
crear un sentido de comunidad.

Richard pasé varios meses transcribiendo las cintas de audio y, después de algun tiempo, desarrollé mu-
chos de los patrones de voz y gestos de Virginia. Dijo que asi fue como aprendié musica. Richard escucha-
ba la musica de alguien a quien admiraba una y otra vez hasta que sonaba como la persona a la que imita-
ba. No le preocupaba la imitacion ni perder su identidad. Al parecer, los musicos suelen utilizar una forma
de identificacion profunda en sus procesos de aprendizaje.
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Por esta época murioé Fritz Perls. Me habia dado un manuscrito inacabado que publicamos como El enfo-
que Gestalt y Richard ayudo¢ a editarlo. Hicimos un segundo libro, Testigo ocular de la terapia, que era
esencialmente una transcripcion de las peliculas didacticas que habia hecho Fritz. Una vez mas, Richard
paso dia tras dia usando auriculares mientras veia las peliculas para asegurarse de que la transcripcion
fuera correcta. Salié de la transcripcion hablando y actuando como Fritz Perls. Accidentalmente me encon-
tré llamandolo Fritz en varias ocasiones.

Cuando aun era estudiante, Richard comenz6 a dirigir grupos Gestalt en el campus. John Grinder
(entonces un joven profesor de linglistica en la UCSC) vino a observar una sesion y pronto se convirtié en
colider. Para entonces, Richard se habia mudado a otra parte de la propiedad que Becky y yo teniamos,
un lugar que habia sido una comunidad creativa para artistas y parteras. El editor estaba alli. Gregory Ba-
teson y Lois se habian mudado originalmente a la propiedad debido al interés de Lois en dar a luz en casa.
Luego John Grinder también se mudé alli. Virginia habia sido madrina de Gregory y Nora, la hija de Lois.
Es posible que la tierra haya sufrido falta de atencion, pero se ha convertido en un increible foco intelec-
tual. En un momento, incluso Virginia hablé de mudarse alli.

No sé quién hizo los descubrimientos especificos de la PNL. Sé que fue idea de Gregory que estudiaran a
Milton Erickson junto con Virginia y Fritz Perls. Tanto Virginia como Gregory escribieron entusiastas intro-
ducciones a La estructura de la magia. (Por cierto, Richard selecciono el dibujo de la sobrecubierta y reviso
la mayoria de los dos volumenes. Me complace decir que se vendieron muy bien).

En su introduccién, Gregory Bateson dijo:

"Tienen herramientas que nosotros no teniamos o no sabiamos cémo usar. ¢ Qué sucede cuando se en-
vian mensajes en modo digital a un pensador analégico? No vemos estas diversas formas de codificacion:
auditiva, visual, etc. Estan tan lejos, son tan mutuamente diferentes incluso en la representacion neurofisio-
I6gica, que ningun material en un modo puede ser del mismo tipo légico que cualquier material en el otro
modo".

Casi al mismo tiempo, Virginia me pidié que la acompafara a Winnipeg para ver algunos videos que Maria
Gomori habia hecho de Virginia trabajando con diferentes familias en la Facultad de Medicina de ese lugar.
Los videos son excelentes y, lamentablemente, nunca fueron distribuidos. Antes de ver a cada familia, a
Virginia solo se le proporcionoé el sintoma actual y los nombres y edades de todos los miembros de la fami-
lia.

Luego, hablé sobre los diversos pensamientos que se le ocurrieron antes de ver a su familia, basandose
unicamente en la cronologia de los hechos familiares revelados. Luego explicé como intentd aclarar su
mente antes de ir a ver a su familia, para estar sensibilizada pero no parcializada. Esto era 1975 y no se
habian hecho buenos videos de Virginia trabajando con familias reales (con la excepcién de Family In Cri-
sis).

Les di mi copia del video a Richard y John y ellos vieron el video una y otra vez. (Por cierto, para entonces
Richard le habia ensefiado a John a tocar la guitarra y estoy seguro de que lo abordaron como musicos).
Salieron de la experiencia con una comprension perfecta de parte de la "jerga favorita de Virginia" (una
frase utilizaban en su momento). Pudieron mostrarle a Virginia la cinta y traducir lo que ella habia hecho a
su terminologia. De ahi surgi6 el libro Cambiando con las familias.

La familia en el video presentaba problemas relacionados con sus tres hijos adolescentes, pero después
de media hora de explicaciones que esculpian sus problemas, a Virginia le resulté evidente que la mala
comunicacion entre los padres era el principal problema. Mas tarde trabajé con los padres y los nifios se
convirtieron en observadores. El padre era un atleta y entrenador que estaba celoso de su esposa bella-
mente adornada. Queria contacto, ser tocado por ella. Se sentia culpable y despreciada por él. Virginia les
hablé sobre sus diferentes “canales de comunicacion”.

Virginia explicé que la mujer desesperada necesitaba ser observada visualmente por su marido y su nece-
sidad era ser tocada por ella. Explicd y esculpié como cada uno era acusador a su manera. Finalmente, los
sent6 cara a cara con las rodillas tocandose. Les pidié que se tomaran de la mano y se las cubrié con las
suyas. Explicé que de esta manera el marido se tranquilizaria con el contacto intimo y podria aprender a
decirle (en palabras) a su esposa lo que veia en ella y que tanto admiraba. Cada uno de ellos practico ex-
presar con palabras sus necesidades y comprobar si el otro las entendia.
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Esta técnica de sentarse juntos y uno frente al otro, tomarse de la mano y mirarse directamente funcioné

bien para ellos. En este puesto, Virginia les hizo practicar cémo resolver problemas futuros de esta mane-
ra. Luego les pidié que aceptaran realizar este procedimiento con regularidad y practicaron formas en las

que cada uno podia solicitarlo.

Virginia hacia habitualmente este tipo de cosas cuando demostraba terapia familiar a los estudiantes. En-
sefo a clientes y estudiantes sobre la importancia de las modalidades sensoriales, a las que llamé canales
de comunicacion y a las que se refirid como ojos, oidos, boca y piel. Se los ha descrito como sistemas re-
presentacionales en la terminologia de la neurolinguistica.

Sus métodos para aclarar los problemas presentados fueron los precursores del metamodelo, como se
describe en La estructura de la magia. Por ejemplo, Virginia no utilizé el término linglistico sustantivacién
(nominalizacién), pero si un padre decia que queria “respeto”, Virginia le pedia que explicara en detalle
como seria el “respeto” para él, de qué manera los distintos miembros La familia necesitaba actuar de una
manera que él codificara esto como “respeto”. De esta manera, ella le dio a la familia una imagen con la
que podian estar mas significativamente de acuerdo o en desacuerdo.

Virginia demostré anclarse y tender puentes hacia el futuro mientras sostenia a su padre y a su madre de
la mano y en este ritual que ella les dio, ensayaron los problemas futuros. De manera similar, las técnicas
de reformulacion se encuentran en toda la obra de Virginia, particularmente en Parts Parties.

Los primeros afios de Virginia

Creo que la apreciacion de Virginia por las diferentes modalidades sensoriales estuvo asociada a un perio-
do de sordera que durd varios afios cuando era muy joven. Aprendié a leer los labios y creo que también
aprendio la comunicacion no verbal como segundo idioma. Mientras estaba sorda (y cada vez que cerraba
los ojos), podia experimentar la conciencia sin ver ni oir. Finalmente, cuando recuperé la audicion, tuvo la
oportunidad de comparar qué aprendizaje adicional o confusion se obtuvo al agregar esta modalidad. La
mayoria de nosotros aceptamos la conciencia como verdadera y asumimos que incluye todas nuestras
modalidades sensoriales, pero, en particular, la vista y el oido.

Virginia tuvo la ventaja, por asi decirlo, de crecer sabiendo que la conciencia estaba formada por diferentes
modalidades sensoriales. Para ella era natural describir la comunicacion en términos de posturas comuni-
cativas: el acusador, el apaciguador, el super razonable y lo irrelevante, que eran, en cierto modo, el alfa-
beto del lenguaje no verbal que aprendié mientras era sorda.

En “Terapia familiar conjunta”, Virginia escribié: “En unos momentos, crearé imagenes mentales de las per-
sonas frente a mi y las traduciré en posturas fisicas que representen sus modos de comunicacién”.

Una nota final

En cierto modo, Richard y John eran como los hijos proédigos que nunca regresaron. Obviamente aprendie-
ron mucho de Virginia, quien fue parte de la base de la Programacién Neurolinguistica. Comenzaron a es-
tudiar a otras personas y también desarrollaron sus propias técnicas que son muy poderosas. Sin embar-
go, ninguno de ellos experimentd personalmente la reconstruccion familiar en el contexto de una formacion
prolongada. Creo que para cualquiera de ellos una experiencia asi habria afadido una nueva dimension a
su evaluacion de Virginia y de la vida. Richard y John también tuvieron un contacto muy limitado con Virgi-
nia durante los ultimos 10 afios de su vida y se perdieron la expresion plena de su desarrollo espiritual.

Articulo original "Virginia Satir & Origins of NLP" publicado en la revista Anchor Point en 1992.

DR. ROBERT S. SPITZER

Spitzer, fue psiquiatra y profesor de psiquiatria en la Universidad de Columbia en la ciudad de Nueva
York . Psicoanalista freudiano y presidente de Science and Behavior Books, poseia una propiedad en las
montafias de Santa Cruz, encima del campus de la Universidad de California, Santa Cruz (UCSC). La es-
posa de Spitzer habia contratado a un joven Richard Bandler para que le ensefiara a su hijo a tocar la ba-
teria. Asi se conocieron.
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Las herramientas que construyen los suenos
DE PAULO COELHO

Dice el GUERRERO DE LA LUZ que estas son las herramientas
que construyen los suefos:

Impaciencia: quien busca su suefio no se queda esperando a que
las cosas sucedan: ve los problemas de ayer como las oportunida-
des de hoy. Por causa de su impaciencia, es frecuentemente obli-
gado a cambiar de rumbo, pero es esa adaptacion la que lo hace
madurar.

Conciencia: quien busca su suefio sabe que no esta solo en este
mundo, y cada gesto suyo tiene una consecuencia.

El trabajo que esta haciendo puede transformar el ambiente que le
rodea. Al comprender este poder, él pasa a ser un elemento activo
de la sociedad y eso le reconcilia con la vida.

Innovacién: quien busca su suefo cree que todo puede ser diferente de como es, pero para ello necesita
encontrar un camino que aun no fue recorrido.

Aunque esté siempre rodeado de la vieja burocracia, de los comentarios ajenos y de las dificultades de
penetrar en una selva aun no conquistada, él descubre las maneras de hacerse oir.

Pragmatismo: quien busca su suefio no se queda esperando los recursos ideales para comenzar su tra-
bajo: se remanga las mangas de la camisa y se pone manos a la obra.

Aprendizaje: quien busca su suefo es generalmente alguien que tiene un gran interés en una determina-
da area, y cuya observacion detallada hace que encuentre nuevas soluciones para problemas antiguos.
Pero este aprendizaje sélo pude ser alcanzado a través de la practica y de la constante renovacion.

Seduccién: nadie consigue sobrevivir aislado en un mundo competitivo: consciente de eso, quien busca
su suefio consigue hacer que otras personas se interesen por sus ideas.

Y esas personas se interesan porque saben que estan delante de algo creativo, comprometido con la
sociedad y que, ademas, podria resultar lucrativo econédmicamente.

Flexibilidad: quien busca su suefio tiene una idea en la cabeza, y un plan para transformarla en realidad.
Sin embargo, a medida que avanza, se va dando cuenta de que tiene que adaptarse a las realidades del
mundo que le rodea, y es a partir de ahi que su responsabilidad social pasa a ser un factor importante en
la transformacion del medio ambiente.

Un ejemplo: para disminuir la mortalidad infantil de una determinada ciudad no basta cuidar la salud de
los nifios; es preciso modificar la estructura sanitaria, el sistema de alimentacién, etc..

Obstinacién: quien busca su sueiio puede ser flexible en su camino, pero esta al mismo tiempo concen-
trado en su objetivo. Por causa de sus ideas innovadoras y por estar siempre moviéndose en terreno des-
conocido, jamas dice "lo probé, pero no dio resultado”. Al contrario, siempre busca todas las alternativas
posibles y gracias a eso los resultados terminan apareciendo.

Alegria: quien busca su sueno pasa por momentos dificiles pero esta contento con lo que hace. Sus
eventuales confusiones y errores nada tienen que ver con su incapacidad, y él es capaz de sonreir cuan-
do da un paso en falso porque sabe que podra corregir su movimiento mas adelante.

Contagio: quien busca su suefio tiene la capacidad Unica de hacer que las personas que le rodean perci-
ban que vale la pena seguir su ejemplo y hacer lo mismo.

Por ese motivo jamas se sentira solo, incluso si de vez en cuando se siente incomprendido.



